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RESUMO

O presente artigo buscou investigar os desafios ~
parentais relativos a educacdo remota, além de Introducéo
valorizar a atividade docente desempenhada pelos A base da formacdo social
progenitores nos dias que ocorrem. Para tanto,
realizou-se um estudo qualitativo por meio de humana esta na educacgédo. Nela, ha
guestionarios envolvendo pais de estudantes do
ensino fundamental. Foi observado que os pais | O estabelecimento comportamental,
apresentam algumas dificuldades em auxiliar os o
alunos durante o periodo de aulas em casa. O nivel | d€ sobrevivéncia €
de escolaridade, a condi¢cdo social e a atuacéo se
configuram como aspectos relevantes para o

ensino-aprendizagem no momento pandémico. A atuacdo parental na aprendizagem
familia e a escola sao instituicdes basilares da

sociedade, e agora se juntam para oferecer o é essencial em todos os estagios da
melhor em termos de futuro educacional. Assim, a
atuacdo dos pais na educacdo infantil é de suma | vida. O ambiente familiar é o
importdncia para a permanéncia dos filhos no

desenvolvimento. Nesse sentido, a

ambiente escolar. primeiro contato de transformacéo e
. : . vida social de qualquer individuo,
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remoto; Ensino fundamental. formando 0 carater e 0

desenvolvimento moral da crianca,
gue, posteriormente, sera ampliado pela escola, mesclando contetdos e explorando
a capacidade dos alunos até entdo subsidiada no contexto familiar (CREPALDI,
2017).

Durante o periodo de pandemia, em que o isolamento social submeteu a
aprendizagem exclusivamente ao lar, é substancial a conexdo entre os familiares e
estudantes. Por conseguinte, a educacdo a distancia (EaD) veio como possivel
amenizadora dos danos educacionais surgidos neste século. O primeiro modelo do
ensino remoto foi proposto por meio de correspondéncia. Com o0 avanco da

tecnologia, foi possivel fazer uso de instrumentos eletrénicos associados a Internet
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(GOUVEA et al., 2006). As tecnologias sempre foram apontadas como subsidios de
melhoria nas condigbes de aprendizagem dos alunos, mas nem todas as escolas
brasileiras tém condi¢cbes de adotar os instrumentos (SOUZA & SOUZA, 2010).

O distanciamento social foi a medida-chave para evitar a propagacao do
virus, e, como a escola é um grande polo de contato interpessoal, os educadores
tiveram de repensar seus métodos. Dentre os projetos adotados, a instauracdo de
planos educacionais digitais se intensificou. Um dos primeiros contatos que o Brasil
teve com as conversagdes online ocorreu na metade da década de 1990, a
proporcdo era pequena em relacdo a outros paises, mas agora esta bastante
consolidada, embora ndo compreenda todos os domicilios do pais. Em suma, o
contato com o professor € um grande motivador, mas o apoio base para os estudos
provém da familia (PASINI et al., 2020).

E comum presenciar a auséncia de apoio de alguns pais nos estudos
realizados em domicilio. Os educadores frequentemente abordam a importancia do
ensino no lar junto a sistematizagdo dos conhecimentos técnicos e cotidianos. Isso,
guando realizado em um espaco que exercite a formacao de individuos em busca da
compreensdo critica do contexto social e cultural, para, enfim, encontrar
conhecimento, cultura e transformacédo (CREPALDI, 2017).

Os planos educacionais no Brasil, anteriores ao periodo pandémico, eram
comumente estabelecidos com cursos tecnicistas ou consolidados no ensino
superior. Nesses casos, os trabalhos de algumas instituicdes dependiam do aparato
tecnoldgico, com cursos 100% online ou semipresenciais. E valido ressaltar que tais
recursos nao estavam inseridos na realidade da educacéo basica, por isso, surgiram
muitos questionamentos sobre a eficacia do ensino. Essa perspectiva trouxe uma
série de problemas, a exemplo da falta do auxilio docente, sobretudo aos alunos de
séries iniciais. A rigor, os professores comecaram a trabalhar sobre os métodos
disponiveis e o sucesso educacional dos alunos se encontrou em total dependéncia
dos pais (FERRERA et al., 2010; ALVES, 2011). Diante dessa conjuncéo, este artigo
investiga os desafios parentais relativos a educacdo remota, além de valorizar a

atividade docente desempenhada pelos progenitores nos dias que ocorrem.

Metodologia
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O processo investigativo comegou com a revisao de literaturas disponiveis
na Internet. O enfoque do estudo s&o os pais de alunos do ensino fundamental
(Gréfico 1) do Municipio de Imperatriz- Maranhdo. A Pandemia COVID-19
transformou o método educacional vigente e permitiu que instituicbes sociais, como
escola e a familia, concordassem em manter o aprendizado dos alunos em suas
residéncias. Para tanto, foi aplicado um questionario de carater qualitativo,
construido no googleforms. O instrumento contém 10 questdes, das quais cinco sao

objetivas e cinco subjetivas.

Gréfico 1: Anos do Ensino Fundamental dos filhos dos entrevistados.
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Fonte: Os autores.

Os dados foram coletados mediante a distribuicio do link
(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLS5VHopPwUhdKoQMxDvIIfmr4QjmjCwW
Maxc7UZiHcaPwA_Zwl/viewform?vc=0&c=0&w=1&flr=0)aos pais, entre os meses de
outubro e novembro de 2020. E vélido salientar que todos os envolvidos ficaram
cientes da pesquisa e publicacdo dos dados. Os aspectos abordados no
guestionario sao referentes ao ensino e aprendizagem de forma remota, acesso a

plataforma disponibilizada pela escola e os desafios das aulas em casa.
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Resultados e Discussao

A populacéo total amostrada foi de 30 participantes, dos quais 25 sdo do sexo
feminino e 5 do sexo masculino, com diferentes niveis de escolaridade. A
importancia de se conhecer o grau de escolaridade dos pais é compativel com a
ideia de que as préaticas parentais influenciam o processo educacional dos filhos
(PATIAS et al., 2013). Em relacéo ao aspecto escolar parental, é indispensavel frisar
a importancia da escolaridade como modo de facilitar o ensino do aluno. A Tabela 1
revela que a maioria dos entrevistados contém ensino superior completo (27%) ou
ensino médio completo (27%). Em menor instancia, encontram-se niveis de ensino

médio incompleto (7%), mestrado (7%) e doutorado (3%).

Tabela 1: Nivel de escolaridade dos pais.

Nivel de escolaridade NUumero de pais e
maes (%)
Ensino Fundamental

Incompleto 13%
Ensino Fundamental Completo 0%
Ensino Médio Incompleto 7%
Ensino Médio Completo 27%
Superior Incompleto 16%
Superior Completo 27%
Mestrado 7%
Doutorado 3%

Fonte: Os autores.

Chechia & Andrade (2005) apontam que gquanto maior o nivel de escolaridade
dos pais, maior € a aptiddo académica dos filhos. Ndo s6 isso, como também o
incentivo por uma carreira quando as criangas estao envolvidas em um lar com pais
gue trilharam o caminho da educacao e conseguiram conquistar espaco profissional.
E claro que o incentivo também existe por parte das familias que ndo conseguiram

concluir determinado nivel escolar, mas a dificuldade em participar das atividades de
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maneira assidua pode ser comprometida se a figura materna ou paterna ndo souber
0 assunto proposto pelo professor. Em continuismo, as familias em condi¢do de
pobreza estimulam o aprendizado da prole para a saida de sua realidade cruel.

Patias et al. (2013) apresentaram uma diferenca no que cerne as maes de
contexto urbano e rural. As mées do ambiente urbano com elevado grau escolar, em
relacdo as do meio rural, dignificam mais a estimulagédo dos filhos, o que inclui o
oferecimento de oportunidades interativas. Em contraposto, a figura materna rural
preza mais pela disciplina e cumprimento de normas e regras. A partir disso, pode-
se perceber que tal paradigma ja faz parte do oferecimento de oportunidades e
acesso educacional em diferentes contextos. Infelizmente, as desigualdades sociais
invadem as escolas brasileiras e isso reflete no acesso a educacéo de qualidade. A
falta de investimentos para a qualificacédo de profissionais, estrutura fisica de escolas
publicas, materiais didaticos e merenda escolar, aparecem como impasse para a
desejada valorizagcao educacional (HONORATO et al., 2020).

Outra questdo a ser avaliada diz respeito a participagdo. Na grande maioria
dos casos, 0s progenitores com lugar de escolaridade mais elevado, tendem ficar
menos horas com a prole (WAGNER et al.,, 2005). Embora a pandemia tenha
impedido a saida das residéncias, os trabalhos permaneceram a distancia. A
adaptacao dos pais para prestar atencao e dar assisténcia educacional aos filhos foi
crucial, até mesmo na propria administracdo de seu tempo. No entanto, existem
diferencas entre familias que podem auxiliar mais que outras quando se trata das
atividades. Por mais que a maior parcela dos resultados seja favoravel, € preciso
levar em consideracdo os 13% de genitores com ensino fundamental incompleto.
Essa parcela representa a realidade em nivel de pais, e, com efeito, perduram
desigualdades reproduzidas pelas escolas (DIAS et al.,2020; FIRMINO et al., 2020).

A participacao parental na vida escolar dos filhos é de extrema importancia
nao s6 para os educandos, mas para a escola. Os pais apresentam atividades
basilares na educacéo escolar dos filhos, até porque o mantimento de suas teias
sociais afeta diretamente o papel educacional deles. O estabelecimento da relagéo
familia-escola € uma necessidade mutua ou, como descreve e indaga Carvalho
(2004), a extensdo uma da outra. A familia precisa sentir confianca no
acompanhamento pedagdgico dos professores para participar, o que pode ser feito

por meio de seu envolvimento nas atividades e presenca nas reunifes. Ja a escola
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deve confiar nos pais quanto ao desempenho escolar dos alunos. Nao se pode
esquecer que a situacdo atual do mundo atenua a proposta de concordancia entre
pais e professores. O que era para ser uma parceria se tornou um exagero no que
diz respeito as expectativas que as escolas impuseram sobre eles (SHELDON et al.,
2002; SARAIVA et al., 2013; SARAIVA et al., 2020).

Os participantes foram interrogados sobre o responsavel por auxiliar nas
atividades dos filhos e as maes figuraram o maior nimero, em uma ordem de 59%
(Gréfico 2). Essa atuacao ja existia antes da doenca e estudos como de Fevorini &
Lomdnaco (2009) apontam essa previsdo. A presenca feminina no mercado de
trabalho aumentou com o passar dos anos, trazendo consigo a dificuldade de
conciliar o trabalho com a interacdo educativa dos filhos. Ainda assim, as maes se
responsabilizam pelo ensino em casa, e as motivagcdes para iSSO remetem aos
primordios do contexto familiar. Nesse contexto, os pais saiam para trabalhar e as
maes criavam os filhos e cuidavam dos afazeres de casa.

Embora a quantidade de pais envolvidos nesse panorama se apresentou
pequena (11%), seu crescente desempenho € evidenciado por Cia et al. (2007). Um
dos motivos para a persisténcia materna no ensino dos filhos tem forte relagdo com
as raizes sociais de educacao mediante ao género. As meninas sao mais fortemente
incentivadas a estudar, pois ainda sao consideradas dependentes nesse quesito.
Por outro lado, os meninos séo ditos “auténomos” (CARVALHO, 2000; PATIAS et
al., 2013).

Grafico 2: Auxilio nas atividades online.

Quem ajuda seus filhos nas atividades?

H Mae Pai ®mQutro MEle(a)faz sozinho (a)

Fonte: Os autores.
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A estrutura familiar tradicional mudou e, com méaes e pais tendo de cumprir as
cargas horérias de trabalho, o desempenho escolar das criancas fica sob os
cuidados de outras pessoas (8%) ou, dependendo da série, elas fazem suas
proprias atividades (22%).

A pandemia de Covid-19 também provocou a emergéncia da virtualizacéo
educacional. Fato € que o método escolar assente nunca imaginou que professores
e alunos pudessem nédo fazer o uso das salas de aula, mas, rapidamente, as
secretarias de educacao nacionais apresentaram um plano de prosseguimento das
aulas: o ensino remoto. Nesse interim, os professores tiveram o desafio de
reaprender e adaptar suas disciplinas para algum espaco pedagdgico online. Do
outro lado da tela estdo os alunos da educacéo infantil, que experimentam, de
maneira precoce, a tecnologia. O que antes era fonte de entretenimento, agora € o
principal meio para a realizagcdo de atividades escolares. Dessa forma, é evidente
gue os alunos também precisaram de readaptacdo. A efetivacdo do ensino midiatico
foi 0 meio mais provavel de atenuar o impacto negativo causado pela ruptura do
desenvolvimento escolar (ALVES, 2020; CORDEIRO, 2020; MARQUES et al., 2020;
SANTANA et al., 2020).

Nesse contexto, o auxilio a uma educacdo de qualidade para os alunos
dependeu diretamente da utilizacdo de muitos recursos tecnolégicos, 0 que se
intensificou no cenario de ensino remoto. Em pesquisa feita por Oliveira (2020) para
o portal G1 de Educacdo, no ano de 2020, mais de 21% dos alunos de escolas
publicas s6 acessam internet por celulares e, muitas vezes, em aparelhos dos
préprios pais. Aqui, demonstra-se a auséncia de aparato tecnologico entre as
familias. Além disso, a mudanca de cenario educacional exigiu hovas competéncias
de pais, alunos e professores, 0 que evidencia que a formacgéo tecnoldgica basica
apresenta pouca distribuicdo entre a populacdo em seus diferentes niveis de
escolaridade (ARRUDA et al., 2020).

Para a escolha do ambiente virtual, as escolas precisaram avaliar varios
critérios, e isso inclui a realidade local do aluno (CARNEIRO et al., 2020). Como nem
todos os alunos tém acesso a Internet, a entrega de chips para estudantes do ensino
fundamental foi uma das estratégias aplicadas pelo Governo do Estado do

Maranhdo, embora uma parcela populacional ndo tenha sido contemplada. As
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principais plataformas acompanhadas pelos pais entrevistados estdo presentes no

Gréafico 3.

Grafico 3: Plataformas digitais usadas no ensino a distancia.

Qual a platatorma que seus filhos usam para assistir aulas?

0 2 4 6 & 10 12 14
Sem acesso m Plataformas associadas Microsoft Teams
m Whatsapp B Google Classroom B Google Meet

Plataforma prépria da escola B Geduc

Fonte: Os autores.

Cerca de 40% das respostas enfatiza a ferramenta do Sistema de Gestao
Educacional- Geduc para o acompanhamento de aulas e realizacdo de atividades.
Em menor proporcao, plataformas como Google Classroom, Google Meet, Microsoft
Teams estao presentes no ensino remoto infantil. Apenas 3% acompanham as aulas
e atividades em uma plataforma propria da escola. Esse numero também é
observado para os pais que ndo estdo conseguindo acessar os dispositivos. As
plataformas associadas abrangem Geduc e Whatsapp (13%) ou Geduc e Classroom
(3%). E importante enfatizar que algumas escolas ndo conseguiram dar suporte para
gue os professores gravassem suas aulas, resultando apenas no envio de
atividades, um grande problema. Quando € possivel, os professores se
responsabilizam por gravar suas aulas para posterior envio. Caso contrario, baixam
videos do YouTube referentes ao contetdo e enviam para os alunos.
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Os pais foram questionados sobre a dificuldade do acesso as plataformas e
77% deles ndo encontrou dificuldade, mas 23% encontraram. Por menor que seja tal
porcentagem, é exatamente ela que precisa de atencdo. Uma evidéncia desse
impasse pode ser encontrada nos estudos de Albuquerque (2020) em uma escola
no Municipio de Ananindeua- PA, onde apenas sete dos 15 pais participantes do
grupo da sala frequentemente compartilham a realizagao das atividades dos filhos e
0 motivo disso € a carga horaria de trabalho. Em concordancia, os pais ja resolvem
tantas tarefas diarias que até esquecem-se de responder 0s grupos.

Cada familia contém diferentes niveis de enfrentamento em relacdo as
desigualdades que a pandemia tem acentuado (COSTA et al., 2020; CUNHA et al.,
2020). Foi possivel identificar os desafios que os pais encaram quanto ao ensino
remoto por meio da questao “Para vocé, qual o maior desafio das aulas online?”. As
respostas mais frequentes foram: o incentivo na realizacdo de atividades que é
acompanhada pela escassez de concentracdo e compromisso dos filhos, muitas
atividades passadas por dia, falta de tempo que se adeque ao horario das aulas,
conexao a Internet, intervalo entre as aulas para internalizar os conteudos, falta de
didatica dos professores, falta de aparelhos para acompanhar as aulas, auséncia
de dominio de determinados assuntos para ensinar e tirar dividas, a necessidade
da interacdo presencial com os professores e colegas e, para alguns, nem tem
aula. A variedade de desafios fez com que 33% dos pais ndo conseguissem
perceber o aprendizado dos filhos. Os outros 67% presenciam o aprendizado, mas
€ certo que a concentracao € afetada.

Aléem de afirmarem ou negarem elementos capazes de desconcentrar 0s
alunos, os pais definiram os principais. P6de-se notar que, por ficarem muito tempo
em casa, as criancas permanecem mais tempo em frente a televisdo, ficam
brincando ou acordam muito tarde. Para os alunos que ndo tém aulas, apenas
atividades, a dispersao é maior ainda. Alguns pais afirmam que é quase impossivel
a concentracdo em casa por conta de barulhos, a eficacia se d4 mesmo em sala de
aula. Em uma resposta foi identificada a mistura de aula online e presencial, entdo
0s que se sentem confortaveis em levar os filhos para a escola, assim o fazem. O
meétodo que o professor encontrou foi de lecionar pela plataforma para os que estédo

em casa e, a0 mesmo tempo, para os alunos presentes na classe. A parte ruim, de
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acordo com o entrevistado, sao interrupcdes e conversas que dividem a atencéo do
professor.

A atencdo e concentracao nas aulas sempre foram pautas importantes para a
pratica educacional. E algo tio recorrente que existe a designacdo “queixa escolar’,
que se refere as dificuldades encontradas no contexto da escolarizacdo. Bray &
Leonardo (2011) contornaram essa questao realizando um estudo para verificar a
gueixa escolar na opinido de educadoras da rede publica e privada. Nesse interim,
verificou-se que as respostas coincidiam com o fato de que os alunos séo os
proprios responsaveis pelas queixas, e as questdes sociais mais uma vez se
configuraram como relevantes para tal percalco.

A situacdo emergencial da pandemia modificou todas as esferas sociais,
inclusive a escola. No entanto, os problemas na aprendizagem permaneceram ou
foram ampliados. Por vezes, as dificuldades enfrentadas pelos alunos foram
acompanhadas por profissionais de reforco escolar ou psicopedagogos. No
momento de maior fragilidade e permanéncia em casa, alguns alunos tiveram de
lidar com os sentimentos de fracasso escolar (OSTI & BRENELLI, 2013). E nesse
contexto que o0s pais precisam estar mais proximos dos seus filhos e auxiliar nos
possiveis problemas que surgirem.

O reconhecimento e valorizacdo do trabalho docente estdo intimamente
relacionados a melhoria na qualidade do ensino (CARISSIMI et al.,, 2011). Essa
assertiva é até preocupante frente aos casos recorrentes de evasao escolar e falta
de investimentos macicos na educacédo, questbes que ndo necessariamente estao
associadas ao trabalho dos professores. E com tristeza que se afirma que os
esforcos dos professores em oferecer a melhor metodologia para o aprendizado dos
alunos néo séo totalmente recompensados. Entretanto, o trabalho remoto €é inédito e
nem todos os profissionais sdo designados, previamente, em sua formacado, para
prestar servicos via Internet.

Felizmente, tudo serve de aprendizado e a reinvencao leva um determinado
tempo até ser estabelecida, especialmente se o trabalho € com a massa infantil. Se
a (re)cognicdo depender dos pais entrevistados, o trabalho do professor tem valor
inestimavel. Eles estdo experimentando, na pratica, como é o processo de ensino-
aprendizagem sob a otica docente. As declaracfes explicitadas no questionamento

“Vocé esta exercendo o papel de educador na sua casa. Sabendo disso, o que
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vocé consegue enxergar na profissdo de professor que antes da pandemia néo
conseguia?”’ afirmam que atuar na area requer bastante dedicagado, valorizam a
capacidade que o professor tem de obter a atencdo dos alunos e que uma sala
cheia deles nao é tarefa facil. Além disso, declaram ser incapazes de substituir um
professor e quao grande, é a necessidade de té-los acompanhando a educacédo de
seus filhos.

Consideracg®es finais

A pandemia reverteu todo o cenario educacional brasileiro para um rumo
desconhecido até entdo. Os professores foram acionados rapidamente para manter
estreitas as suas relacbes com os alunos mesmo longe da sala de aula. Por meio
das plataformas, eles conseguem acompanha-los e orientar sempre que necessario.
Em casa, os pais continuam tentando conciliar o tempo para que o ensino dos filhos
nao seja interrompido.

Se 0 mecanismo de escolarizacdo encontrava falhas no ambiente escolar
com todo o suporte da gestdo e professores, em casa 0 problema tomou maiores
proporcdes, exigindo ainda mais apoio ao estudante. A mudanca de realidade no
ensino exigiu ainda mais a participacao ativa dos pais na vida escolar dos filhos.

N&o apenas os alunos tiveram de se reinventar, mas os professores também
foram submetidos a uma ressignificacdo: a da praxis docente. Isso pode ser
observado na adocdo dos recursos tecnolégicos como materiais primordiais no
ensino. A novidade foi justamente essa, jA que os aparelhos eletrénicos eram
usados como subsidiarios ou raros em algumas escolas. Ainda, os pais que nao
sabiam fazer uso dos recursos também precisaram enfrentar essa barreira, de modo
a favorecer o ensino e o aprendizado dos seus filhos.

A partir das analises efetuadas foi possivel verificar que a atuacao dos pais na
educacéo infantil foi e continua sendo essencial para a permanéncia dos filhos no
ambiente escolar. O acompanhamento parental sempre esteve nos objetivos da
escola e agora, mais que nunca, precisa ser mantida. As desigualdades sociais nos
lares tupiniquins foram intensificadas mediante os desafios, mas, por mais dificil que
tenha sido, houve superacdo parcial. A totalidade depende de iniciativas

governamentais, ja que seu combate se configura como Direito Humano.
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Parenting in the times of
pandemic

ABSTRACT

This article sought to investigate the
parental challenges related to remote
education, in addition to valuing the
teaching activity performed by the parents
in the days that occur. Therefore, a
qualitative study was carried out through
guestionnaires  involving  parents  of
elementary school students. It was
observed that parents have some
difficulties in helping students during the
period of home classes. The level of
education, social condition and
performance are relevant aspects for
teaching and learning in the pandemic
moment. The family and the school are
basic institutions of society, and now they
come together to offer the best in terms of
an educational future. Thus, the role of
parents in early childhood education is of
paramount importance for the permanence
of children in the school environment.

Key words: Parents; Remote Teaching-
Learning; Middle school.

Crianza en tiempos de pandemia

RESUMEN

Este articulo buscé investigar los desafios
de los padres relacionados con la
educacion a distancia, ademas de valorar la
actividad docente realizada por los padres
en los dias que ocurren. Por lo tanto, se
llev6é a cabo un estudio cualitativo a través
de cuestionarios que involucran a los
padres de alumnos de la escuela primaria.
Se observé que los padres tienen algunas
dificultades para ayudar a los estudiantes
durante el periodo de clases en el hogar. El
nivel de educacion, la condicién social y el
desempefio son aspectos relevantes para
la ensefianza y el aprendizaje en el
momento de la pandemia. La familia y la
escuela son instituciones basicas de la
sociedad, y ahora se unen para ofrecer lo
mejor en términos de futuro educativo. Asi,
el papel de los padres en la educacién
infantil es de suma importancia para la
permanencia de los nifios en el ambiente
escolar.

Palabras clave: Pais; Ensefianza-
aprendizaje a distancia; Ensefianza
fundamental.
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